Verbesserungs-KATA und Coaching-KATA

von Constantin May

Bei der Verbesserungs-KATA handelt es sich nicht
um eine Lean-Methode, sondern um ein inhaltsfreies
Verhaltensmuster, mit dem sich Herausforderungen
aller Art meistern lassen. Die Verbesserungs-KATA
ermdglicht es, in allen Organisationen die Kreativitat
der Menschen zu entfalten. Je mehr Mitarbeiter mit
der Verbesserungs-KATA arbeiten, desto anpassungs-
fahiger wird ein Unternehmen. Dies ist in Zeiten der
schnellen Veranderung sehr hilfreich.

Die Hirnforschung lehrt uns, dass durch ,nur ab und
zu verbessern” eher keine neurologischen Bahnen
fir kontinuierliche Verbesserung gebildet werden.
Tagliche Praxis fiihrt zum Erfolg. Botschaft: Wir kdnnen
die Herausforderung meistern, wenn wir dies in einer
bestimmten Art und Weise tun. Der Weg ist mit Expe-
rimentieren und Lernen verbunden, denn wir wissen
nicht genau, was passieren wird. Die Verbesserungs-
KATA bildet eine Art Sicherheitsnetz, um mit Unge-
wissheit umgehen zu kénnen. Wir kbnnen uns durch
die Grauzone bewegen und sehen, was der Weg zum
Ziel sein wird. Durch die Vorgehensweise in taglichen
Schritten sind jederzeit Korrekturen maglich.

Was sich bei Toyota Uber Jahrzehnte bewahrt hat und
nun als KATA bezeichnet wird, ist im Grunde eine wis-
senschaftliche Vorgehensweise, die durch Coaching
und tagliche Praxis bei den Menschen verinnerlicht
wird. Die KATA bringt Fihrungskrdfte und Mitarbei-
ter ndher zusammen. Der Austausch in taglichen
Coaching-Zyklen fiihrt auf die Zielerreichung hin.

Die Coaching-KATA dient dazu, Menschen die Verbes-
serungs-KATA beizubringen. Sie bietet Managern ein
Instrument, um Mitarbeiter respektvoll zu fiihren und
sie zu befahigen, Herausforderungen zu meistern und
ihren Beitrag zur Erfilllung der Unternehmensziele zu
leisten. Diesen Zusammenhang verdeutlicht die Abbil-
dung unten. In den nachsten Ausgaben von Yokoten
stellen wir Ihnen Schritt fiir Schritt die Vorgehensweise
der Verbesserungs-KATA und der Coaching-KATA vor.
Das komplette KATA-Handbuch von E .
Mike Rother, in deutscher Uberset- "=
zung von Prof. Dr. Constantin May,
finden Sie zum Download unter:
www.cetpm.de/kata-handbuch.
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